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VSEM DELODAJALCEM

ZADEVA: Obvezno elektronsko vlaganje zahtevkov za povracilo izplacanega nadomestila

prek sistema SPOT ali vmesnika eNDM

Spostovani,

obvescamo vas, da je bila v Uradnem listu RS, Stevilka 61/21, z dne 16. 4. 2021, objavljena
novela Pravil obveznega zdravstvenega zavarovanja (POZZ), ki vsebuje doloc¢bo o obveznem
elektronskem vlaganju zahtev za povracilo izplatanega nadomestila prek sistema SPOT za
delodajalce, ki so vpisani v Poslovni register Slovenije (PRS).
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V 229. ¢len POZZ je namrec¢ dodan nov sedmi odstavek, ki se glasi:

sistema za podporo poslovnim subjektom.«

»Delodajalec, ki je vpisan v Poslovni register Slovenije, vlaga zahteve za povracilo
izplacanega nadomestila iz tretjega in Cetrtega odstavka tega clena prek informacijskega

Zahtevke za refundacijo v papirni obliki bodo lahko vlagali le delodajalci, ki so fiziéne osebe, in
sicer za delavce, ki so zavarovani z zavarovalno podlago 016 (za gospodinjske pomocnice,

osebne tajnice, delavce na kmetiji in podobno).

V prehodnih in kon¢nih dolo¢bah novele POZZ je nadalje navedeno, da se novi sedmi odstavek
229. ¢lena uporablja za zahteve za povracilo izplaéanega nadomestila, ki bodo vloZene od 1.

januarja 2023.

Slo bo torej za postopno vkljuéitev v obvezno vlaganje eZahtevkov prek sistema SPOT ali
vmesnika eNDM za delodajalce, vpisane v PRS, ki bo dokon¢no uvedeno s 1. januarjem 2023.

Vlaganje eZahtevkov prek sistema SPOT oziroma vmesnika eNDM je sicer omogoceno Ze od
leta 2017, vendar se veliko Stevilo delodajalcev Se vedno ni odlodilo za uporabo tega sistema
in zahtevke vlagajo ro¢no, v papirni obliki po klasi€ni posti. Predvsem manjsi delodajalci so se




Ze prilagodili in vlagajo eZahtevke prek portala SPOT, medtem ko mnogi vedji delodajalci
vlagajo zahtevke Se ro¢no.

Vecdji pospesek elektronskemu vlaganju je omogocil lani uveden elektronski bolniski list (v
nadaljevanju: eBOL).

Z uvedbo eBOL ni ve€ potrebe po skeniranju in prilaganju bolniskih listov k zahtevku za
refundacijo nadomestila place, kar so pred njegovo uvedbo delodajalci navajali kot glavni
razlog, da Se niso presli na eZahtevek.

Naj omenimo, da vlaganje eZahtevkov prek sistema SPOT prinasa Stevilne prednosti, klju¢ne
pa so naslednje:

e omogoca se elektronski vnos zahtevka in pripadajocih obra¢unov preko elektronskega
obrazca na portalu SPOT. S tem se manjsSim delodajalcem, ki za obracun plac in
nadomestil uporabljajo enostavnejSe informacijske resitve, omogoci sodobna
elektronska pot komunikacije z ZZZS;

e omogoca se uvoz podatkov za zahtevek in obracun iz izvornih racunovodskih aplikacij
za obracun plac pri delodajalcu (v spletni vmesnik eNDM). Vmesnik je zelo koristen za
velike delodajalce, saj odpade potreba po vec¢kratnem rocnem vnosu podatkov;

e omogoca se preverjanje vnesenih podatkov obracuna Se pred oddajo zahtevka in
informativni izraun nadomestila za posamezen obracun. S to funkcionalnostjo se
omogoci delodajalcu, da ob vnosu podatkov s pomocjo formalnih in logi¢nih kontrol
¢im bolj zmanjsa moZnost napak pri vnosu. Bistveno se skrajsa tudi sam vnos podatkov,
saj se del podatkov pridobi iz elektronskega bolniSkega listka (eBOL). Prav tako se
zmanjsajo napake na strani ZZZS, saj ni potrebno roc¢no pretipkavanje podatkov, ki jih
poda delodajalec, v interno ra¢unalnisko aplikacijo;

e omogoca se pregledovanje vloZenih zahtevkov. Delodajalec, ki je vloZil zahtevek za
refundacijo, lahko kadar koli sam preveri, v kaksnem statusu je zahtevek in za katere
obracune je bilo izvedeno placilo. Delodajalec ima vpogled tudi v priznane refundacije
v preteklih obdobjih, tudi pred prehodom na elektronsko vlaganje zahtevkov.

Potrebno je tudi omeniti, da je 18 programskih his, ki ponujajo programe za obracéun plag¢,
svoje resitve Ze pripravilo tako, da imajo implementirano moznost vlaganja eZahtevkov preko
vmesnika eNDM in kar precej delodajalcev to Ze uporablja.

Predlagamo, da pri svoji programski hisi povprasate, ali Ze imajo implementirane resitve za
vlaganje eZahtevkov prek vmesnika, v kolikor se boste odlocili za tovrsten nacin. V
nasprotnem primeru lahko uporabljate neposredno portal SPOT, ki ga priporocamo
predvsem manjSim delodajalcem, ki nimajo veliko zahtevkov za refundacijo nadomestil
plac.

Ocenjujemo, da bodo z uvedbo obveznega vlaganja eZahtevkov potrebne le manjse
prilagoditve organizacije dela na podrocju obracuna plac in nadomestil pri delodajalcih, tudi
zaradi uvedbe eBOL, saj so ti Ze z uvedbo le-tega deloma prilagodili svoje poslovanje.

Z uvedbo obveznega vlaganja eZahtevkov smo dolodili tudi primerno prehodno obdobje, to je
rok, v katerem bodo lahko delodajalci prilagodili svoje poslovanje na predlagani nacin in v



katerem bi lahko Se preostale programske hise pretestirale svoje resitve in dobile soglasje ZZZS
za implementacijo vmesnika. Programske hise, ki bi Zelele pridobiti potrditev svoje
programske resitve za vlaganje eZahtevkov preko vmesnika eNDM, morajo ¢im prej stopiti v
stik z nasim Zavodom (evemnadomestila@zzzs.si), da se dogovorimo za pri¢etek testiranja.
Programska hisa bo prejela vsa navodila, testne primere in vse zahtevane scenarije.

1. januar 2023 je skrajni rok za vkljucitev v sistem SPOT oziroma v vmesnik eNDM, do
takrat pa apeliramo na delodajalce, naj ¢im prej zacnejo postopke za vkljucitev v
oddajanje elektronskih refundacijskih zahtevkov in dogovore s svojo programsko hiso
glede morebitne implementacije vmesnika, tako da bomo lahko do konca leta 2022
postopoma vkljucili vse poslovne subjekte, ki so vpisani v PRS.

Hkrati vas obves¢amo, da so soglasje na obvezno uvedbo elektronskega vlaganja zahtevkov
podali tudi: ZdruZenje delodajalcev Slovenije, Gospodarska zbornica Slovenije, ZdruZzenje
delodajalcev obrti in podjetnikov Slovenije, Obrtno-podjetniska zbornica Slovenije in
Trgovinska zbornica Slovenije.

Elektronsko vlaganje zahtevkov bo delodajalcem zagotovil veéje prihranke pri ¢asu in
sredstvih, hkrati pa bo pozitivho vplival na roke za obdelavo in nakazilo zahtevkov za
refundacije nadomestil na Zavodu, saj se tako izognemo napakam pri roénem vnosu vhodnih
podatkov in ohranimo sprejemljive roke za nakazilo refundacij kljub povecevanju Stevila
zahtevkov in obrac¢unov v zadnjih letih (od leta 2007 se je Stevilo obracunov za nadomestila na
Z77S povecalo za 99,24%).

Lepo pozdravljeni.

Pripravila: Podrocje za odlo¢anje o pravicah
Maja Polutnik in za medicinske pripomocke
Strokovna sodelavka mag. Ana Vodicar

Vodja — direktorica podro¢ja
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